OGGETTO: Procedura aperta per I'affidamento di interventi riabilitativi finalizzati al
sostegno abitativo ispirato al modello dell'abitare supportato ""Gruppo appartamento
Ulisse" Zona Distretto Versilia - Lotto unico. CIG B6947455CB

VERBALE N. 3 - VALUTAZIONE OFFERTA TECNICA

Premesso che:

- con Decreto Dirigenziale n. 1336 del 18/04/2025 ¢ stato disposto I’avvio del procedimento di scelta del
contraente per l'affidamento di interventi riabilitativi finalizzati al sostegno abitativo ispirato al modello
dell'abitare supportato "Gruppo appartamento Ulisse" Zona Distretto Versilia - Lotto unico. ;

- con Decreto Dirigenziale n. 2226 del 17/07/2025 sono stati approvati i verbali n. 1 e 1A relativi alle fasi di
apertura e verifica della documentazione amministrativa;

Premesso altresi :

- che con Decreto dirigenziale n. 2430 del 06/08/2025 il Direttore dell’U.O.C. “Acquisizione servizi socio-
sanitari” ha disposto la nomina, ai sensi dell’art. 93 del D. Lgs. 36/2023, della seguente Commissione
Giudicatrice delle offerte relative al procedimento di gara in oggetto, composta dai seguenti membri:

Dr. Alessandro Nassimbeni Dmgente Medico di Psichiatria ATNO Pre51dente
'Dr.ssa Federica Foggi Assistente Sociale Coordinatore salute mentale €| Componente
SerD Valli Etrusche ATNO
Ing. Sergio laia Dip. Tecnico ATNO Componente

- in attuazione dell’art. 22 del Disciplinare di gara ed in base al suddetto Decreto, veniva affidata la funzione
di segreteria alla Dr.ssa Mascia Marchetti, Responsabile Ufficio Acquisizione Servizi Socio Sanitari;

- successivamente dall’apertura dell’offerta, i componenti della Commissione hanno preso visione della
documentazione tecnica dalle proprie postazioni anche mediante collegamento telematico al Sistema Start,
effettuando un preliminare lavoro istruttorio finalizzato alla condivisione in seduta collegiale;

- la Commissione ha effettuato sedute collegiali in presenza ed in modalitd conference call finalizzate alla
fase istruttoria preliminare all’espressione dei giudizi, salvaguardando la riservatezza delle comunicazioni;

TUTTO CIO' PREMESSO

Panno 2025, il giorno 20 del mese di ottobre alle ore 10,15, la Commissione si riunisce in presenza, presso la
sede della UOC Acquisiszione servizi socio-sanitari ATNO (Ospedali Riuniti, Livorno) per la conclusione
dei lavori inerenti 1’ attribuzione dei giudizi e dei punteggi riferiti all’offerta tecnica presentata dall’ operatore
economico concorrente.

In base a quanto stabilito dagli artt. 18.1, 18.2 e 18.4 del Disciplinare di gara: per i criteri qualitativi, cui é
assegnato un punteggio discrezionale nella colonna “D” della tabella ¢ attribuito un coefficiente sulla base della
seguente modalita:

- ogni singolo commissario attribuira per ognuno dei sottocriteri di valutazione un coefficiente variabile da
0,4 a 1,00. La commissione calcola la media aritmetica dei coefficienti attribuiti dai singoli commissari
all’offerta in relazione al sub-criterio in esame, al fine di ottenere il coefficiente medio da applicare al
medesimo.

- nel caso in cui i coefficienti siano attribuiti senza differenziazioni, e quindi all’'unanimita, il giudizio
trascritto a verbale rappresenta il giudizio espresso da ogni commissario.

- nel caso in cui i giudizi non siano espressi all 'unanimita ogni commissario ha diritto a vedere riportato a
verbale il proprio giudizio autonomo e il punteggio espresso. In tale caso si calcola la media aritmetica dei
coefficienti attribuiti discrezionalmente dai singoli commissari e la stessa sara moltiplicata per il punteggzo
massimo a disposizione per ciascun sottocriterio.



- si procedera alla somma dei punteggi attribuiti ai diversi sottocriteri al fine di ottenere la valutazione
complessiva del singolo concorrente prima della riparametrazione,
Con riferimento all’offerta qualitativa ogni sottocriterio di valutazione sard valutato secondo i seguenti
coefficienti:

0,4 Insufficiente (1'offerta tecnica ha superato il giudizio di idoneita rispetto agli standard pre-
visti dalle normative ma il sottocriterio considerato non raggiunge il giudizio di sufficienza)

0,6 Sufficiente

0,7 Discreto

0,8 Buono

0,9 Ottimo

1,0 Eccellente

Le risultanze della valutazione e dell’attribuzione dei giudizi e dei punteggi, incluso il punteggio tabellare
sono riportate nella scheda allegata al presente verbale per costituirne parte integrante e sostanziale.

Sulla base delle risultanze sopra citate risultano ammessi alla fase di apertura dell’offerta economica i
seguenti operatori economici che ha ottenuto 1 seguenti punteggi tecnici totali e riparametrati:

LOTTO UNICO - CIG G B6947455CB

Operatore economico = Punteggio qualitativo Punteggio Punteggio Punteggio tecnico
(D) Tabellare (T)  complessivo riparametrato
; (D+T)
| C.RE.A. Cooperativa M . V o i ! 5 ‘

Sociale P.ti 68,00 P.ti 3,00 | P.ti 71,00 | P.ti 810,00
KALEIDOSOCPIO — 5 e ;
Cooperstivs Spciale | P.ti 62,30 | P.ti 4,00 P.ti 66,30 P.ti 74,70

[L GIRASOLE Pti58,60  Piti4,00 P.ti 62,60 Pti 70,54

Cooperativa Sociale

Terminate le operazioni sopra descritte il Presidente della Commissione dichiara chiusa la
seduta alle ore 12.00 del 20/10/2025.

Il presente verbale consta di n. 14 pagine di cui n. 12 di allegato (scheda di valutazione).

Letto, confermato e sottoscritto.

Presidente Commissione Alessandro Nassim#en —
Componente Commissione  Federica Foggi -

Componente Commissione Sergio laia

Segretaria Commissione Mascia Marchetti
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ALLEGATO AL VERBALE N. 3 - SCHEDA DI VALUTAZIONE OFFERTA TECNICA

|

C.RE.A Societa Cooperativa Sociale

|

punteggio

|
T
max |

| attribuibile i

|

Descrizione Criteri di valutazione e Giudizio della Commissione

|

i ~

PUNTID | PUNTI PUNTIT
Max __QMax: Max |

) Progetto di Gestione dei servizi

SN T N

12

!
i
\Quadro generale delle prestazioni in riferimento agli interventi riabilitativi e di
sostegno  abitativo.  Qualitd, chiarezza e  sintesi  nell'esposizione
dell’organizzazione generale e dell'assetto strutturale e di tutte le informazioni
gda inserire nel regolamento interno

GIUDIZIO SINTETICO: ECCELLENTE — MOTIVAZIONE: La qualita
|dell’organizzazione proposta evidenzia prestazioni ed interventi riabilitativi
‘eccellenn L’espasizione in termini chiarezza e sintesi risulta eccellente

| 1200

I

12

|capitolato.

'Dotazione complessiva del personale, mansioni altribuzioni, compiti|
lresponsabllxld, figure di coordinamento, orario di lavoro, turni di attivitd .j
imodalita di selezione del personale, incluso il progetto di assorbimento atto ad
/illustrare le concrete modalita di applicazione della clausola sociale.i
|Organizzazione delle risorse umane, organizzazione della turnistica,|
superamento degli standard richiesti ed indicati nelle schede tecniche — Qualitdl
organizzativa, chiarezza espositiva e sintesi. GIUDIZIO
SINTETICO: ECCELLENTE - MOTIVAZIONE: In relazionel
1all'organizzazione delle risorse umane, turnistica e aspetti correlati, la
proposta del concorrente risuita nel complesso di livello eccellente con|
|superamento degli standard richiesti nella scheda tecnica allegata§

1] 12,00

{Organizzazione della vita comunitaria alt’interno delle abitazioni. Qualita della
iproposta in termini di miglioramento organizzativo e socio-educativo. Chiarezza
‘espositiva e sintesi

/GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO — MOTIVAZIONE: La qualita della
iproposta del concorrente sull’organizzazione della vita comunitaria risulta
iottima.

iModalita di integrazione con i servizi sociali, socio-sanitari e sanitari. Qualita e
\livello dell’integrazione. Chiarezza espositiva e sintesi

§GI‘UDIZIO SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: La qualitd e |l
livello di integrazione con i vari servizi del territorio risulta ottimo.

3,60 i 5
|

0,9 3,60

|Gestione delle persone sulla base del PTRI elaborato dall’ UFSMA. Qualita dei|
lprogetti in termini di miglioramento organizzativo e socio-educativo e|
gmomzoraggxo Chiarezza espositiva e sintesi |
|GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: La qualita du
|progetti in termini di miglioramento organizzative e socie-educativo nsulta*
ottima

Formazione del personale con specifica del monte ore annuale per ciascuna,
lunita di personale. Tipologia e qualita della formazione e della supervisione,’
'superamento della formazione minima obbligatoria. Chiarezza espositiva e|
sintesi GIUDIZIO
SINTETICO: OTTIMO — MOTIVAZIONE: La proposta del concorrente|
risulta nel complesso di ottimo livello. !

0.9 3.60

09 270 |
7

iModalita di raccolta, tenuta, conservazione delia documentazione. szo!og:a el
quahm dei sistemi adottati. Chiarezza espositiva e sintesi
'GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO MOTIVAZIONE: Si rileva una ottima
|modalita di raccolta, tenuta e conservazione della decumentazione in|
relazione alla Upolugla di servizio oggetto dell’appalts.

097 180 | ,



Modalitd di gestione delle fasi di ammissione e restituzione degli interventi
effettuati. Qualita del percorso adottato con particolare riguardo alla cura delle
relazioni con gli utenti, familiari e rappresentanti legali. Chiarezza espositiva e
H [sintesi

GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: La proposta del
concorrente in merito alle fasi di ammissione e restituzione degli interventi,
risulta nel complesso di ottimo livello

0%

1,80

Eventuali propuste migliorative e/o innovative con particolare riguardo a
quello che determinano un miglioramento organizzative ed assistenziale
non_indicate nei_precedenti sottocriteri. Pertinenza rispetto al progetto
I |complessivo tipologia e qualita. Chiarezza espositiva e sintesi

GIUDIZIO SINTETICO: BUONO MOTIVAZIONE: Le proposte
migliorative risultano di buona gualita, rispondenti e pertinenti ai bisogni
dell’'utenza.

“[llz Progetto di Gestione delle attivita e prestazioni di supporto

Modalita di gestione del secvizio di approvvigionamento dei generi alimentari e
beni per il consumo dei pasti. Tipologia e qualitd dei beni. Chiarezza espositiva |
e sintesi

! GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: La proposta ¢ da
considerarsi di livello ottimo in relazione alle esigenze del servizio oggetto
dell’appaito e nel rispetto di quanto prevsito dal capitolate.

0,9|

2,70

K IGIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: La propesta, in

Modalita di gestione del servizio di pulizia/sanificazione. Tipologia e qualita del
servizio e dei prodatti offerti, miglioramento in termini assistenziali. Chiarezza
espositiva e sintesi

irelazione ad uno esame della tipologia, qualita del servizio e prodotti
offerti, é da considerarsi di ottimo livello

Modalita di gestione del servizio di fornitura e favaggio biancheria. Tipologia e
qualita del servizio e dei prodotti offerti, miglioramento in termini assistenziali.
Chiarezza espasitiva e sintesi

L |GIUDIZIO SINTETICO: ECCELLENTE - MOTIVAZIONE: Il servizio di
lavaggio e fornitura della biancheria, in relazione alla modalita di gestione
proposta, risulta eccellente, molto ben rispondente alla richieste del
capitolate

e 0,9 oo n

L1

2,00

M |GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO MOTIVAZIONE: La fornitura dei

Fornitura di beni di consumo. Tipologia e qualita dei beni. Chiarezza
espositiva e sintesi

beni di consumae é da considerasi di ottimo livello rispetto alle esigenze del
servizio.

0,9

N |disposizione. Chiarezza espositiva e sintesi

{Messa a disposizione di automezzi idonei e servizi di trasporto e
\accompagnamente per spostamento degli ospiti. Qualita dei mezzi messi a

GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: La proposta del
concorrente risulta complessivamente di ottimo livello

0.9

1,80

Q  [servizio. Chiarezza espositiva e sintesi

Organizzazione delle attivita esterne es. per gite, uscite e programmi di attivita.
Qualitd della proposta organizzativa e pertinenza rispetto alla tipologia di

jGIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: L’organizzazione
|delle attivita esterne proposta dal concorrente € valutata di ottimo livello.
|

0,9

0.90

| S

!

Disinfestazione e derattizzazione e Smaltimento rifiuti urbani/speciali. Tipolagia
p e qualita del servizio. Chiarezza espositiva e sintesi
{GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: Il servizie risulta
l'organizzam in maniera valida e rispondente alla richieste del capitolato,

0,9

0,90

Q |modalita, e qualita dei sistemi adottati. Chiarezza espositiva e sintesi

F

|Tenuta della documentazione e attivita di riscossione quote compartecipazione
|di competenza degli utenti e Implementazione sistema informativo. Tipologia,

EGIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: La proposta
irisponde in maniera piit che corretta alle esigenze del servizio

0,9

1,80

l

i
i
|
|
!
|
|
|
|
i

{
|
i

S "

1Eventua1i altre proposte migliorative e/o innovative con particolare riguardo a

|quello che determinano un miglioramento organizzativo e socio educativo non

\indicate nei precedenti soutocriteri. Pertinenza rispetio al progetto complessivo,
R %tipologia e qualitd. Chiarezza espositiva e sintesi

|{GIUDIZIO SINTETICO: Nen Valutabile MOTIVAZIONE: Le proposte
{miglioraﬁve, risultano gia state rappresentate nelle parti progettuali riferite
|ai sottocriteri precedenti, nell’ambito dei quali sono gia state valutate

0,00




[111) Programma di manutenzione .

SNSRI (SRR, SN [ - I
! ]

! ’Programma di manutenzione relativo alla struttura ¢ agli impianti ¢ programma ‘ E
|di sostituzione/reintegro di mobili, arredi e attrezzature, T:polog:a e qualita dei i v

| \servizi di manutenzione. Adozione di seluzioni a vantaggio della sicurezza e olla |
‘nduz:one dei disagi per gli ospiti. Tipologia e qualita del programma di | ;
i | ! isostituzione/reintegro di mobili, arredi e attrezzature. Chiorezza espositiva g X ! |
8 S [sintesi | | ! !

! ! 'GIUDIZIO SINTETICO: BUONO - MOTIVAZIONE: Il programmadi | | | ‘
| imanutenzione, valorizzato dalla presenza di allegati, risulta adeguate e J ! .
|compatibile alle esngenze dell’utenza. Il programma di ! |
sosmuuone/remlegru ¢ descritto in mode chiaro e sintetico con indicazione | | %

| | | /della tempistica e della documentazione da presentare. i
§ ! | i 0,8 640 | |

! — — - S—
!

i | {

! {Eventuali alure proposte migliorative e/o innovative che determinano un i |
i |miglioramento organizzativo ed assistenziale non indicate nei precedenti ‘
i isouocriteti. Tipologio, qualitd e pertinenza rispetto ai servizi ogaetio | f
i

T !dell'appalto. Chiarezza espositiva e sintesi
|GIUDIZIO SINTETICO: BUONO - MOTIVAZIONE: Buone le proposte |
‘ : ;per il miglioramento delle esigenze e della permanenza degli utenti. Si -‘ i
| ‘ apprezza la chiarezza espositiva. I g
‘ . 0,8 1,60 ;‘
f | o o | B
; } 2 ; ;l\j Gestione e controllo delin gualita della prestazione | l
SRS SRS N . SO SE—
| f ‘Sistema di gestione e controllo della qualita della prestazione. Qualita e | I
! iapprapriatezza del sistema adottato e utilizzo di strumenti di verifica della
2 U iqualita del servizio reso. Chiarezza espositiva e sintesi
i i /GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: Si rileva un ottimo | i
i ‘ ] ‘e livello del sistema di gestione e controllo della qualita delie prestazioni, i ; !
i descrmo in mado molto dettaghatn. | 0,9 1,80 |

{ T

[ ? V) Servizi aggiuntivi l E
| ! |
i

i i

‘Tipologia e qualit dei servizi aggiuntivi. Tipologia e gamma dei servizi
{ .aggiuntivi e loro pertinenza rispetto ai servizi. Chiarezza espositiva e sintesi
| 1 V |GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: La tipologia e ‘ !
i [orma dei servizi aggiuntivi appare di ottima qualita e pertinente con i i i i
servm vizi oggetto dell’appalte. | 09 090 | .

i 5 ‘ 1\I)Crltcn premianti !

gAdozione di politiche tese al raggiungimente della paritda di genere, i |
/comprovata dal possesso della certificazione della paritd di genere di cui
‘all’art 46-bis del codice delle pari opportunita tra uomo e donna di cui all | { !
Dlgs 198/2006. [ !
In caso di RTI o in generale di concorrente plurisoggettivo, ai fini | {
idell'attribuzione del punteggio, la certificazione deve essere posseduta da: i !
i ‘tutti i componenti, Possesso della certificazione |
! | | IMOTIVAZIONE: certificazione presente

E
; ! i

I ZA

k=1
>

: Possesso di certificazione di qualita conforme alle norme europee della serie/

! {UNI CEI ISQ. Per Uattribuzione del punteggio é richiesta il possesso dl

| almeno una certificazione di qualita. In caso di RTI o in generale di

( ZB concorrente plurisoggettive, ai fini dell'attribuzione del punteggio, la| |

i icertificazione deve essere posseduta da tutti i componenti. Possesso della, §
lcertificazione §

MOTIVAZIONE: certificazione presente

Possesso di certificazione di ambientale conforme alle norme europee della .
iserie UNI CEI ISO. Per Pattribuzione del punteggio é richiesto il possesso ; I
di almeno una certificazione di qualita. ! | |
: 7C In ecaso di RTI ¢ in generale di concorrente plurisoggettivo, ai Fm
dell attribuzione del punteggio, la certificazione deve essere posseduta da
; tuttl i componenti.
| ] : sPossesso della certificazione * !
i MOTIVAZIONE: certificazione presente




s

Possesso di certificazione “Sistema di gestione per la salute e sicurezza sul

lavore” conforme alle norme europee della serie UNI CEI ISO. In caso di

ZD RTI o in generale di eoncorrente plurisoggettivo, si fini dell’attribuzione del
punteggio, la certificazione deve essere posseduta da tutti i componenti.

|Possesso della certificazione

MOTIVAZIONE: 0.00

Possesso di certificazione sociale ed etica SA 8000 o equivalente. In caso di
’ RTI o in generale di concorrente plurisoggettivo, ai fini dell’attribuzione del
ZE |punteggio, la certificazione deve essere posseduta da tuttt i componenti.
Possesso della certificazione

MOTIVAZIONE: 0.00

| Punteggio
attribuito al
concorrente

(Pi)

71

TOTALE 71,00

80,00

; Punteggio

migliore
(Pm})

71

l

|

| Punteggio
l -

|

s
|
4
{
;

80 |

La Cemmissione Giudicatrice

Presidente della Comunissione Alessandro Nassimbeni
Membro della Commissione Sergio Taia s _ -

Membro della Commissione Federica Foggi A e
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_'ALLEGATO AL VERBALE N. 3 - SCHEDA DI VALUTAZIONE OFFERTA TECNICA

KALEIDOSCOPIO Societa Cooperativa Sociale

[
|

i

| punteggio

l attribuibile E

max

PUNTID

|

Max

|
|
|

PUNTI [PUNTI T

Q Max

Max ,

1

!
1’ Descrizione Criteri di valutazione e Giudizio della Commissione
[

i1) Progetto di Gestiene dei servizi

|
]
45,
|

£

12 A

Quadro generale delle prestazioni in riferimento agli interventi riabilitativi e di
jsostegno  abitativo.  Qualitd, chiarezza e sintesi  nell’esposizione
|dell'organizzazione generale e dell’assetto strutturale e di tutte le informazioni|
\da inserire nel regolamento interno

;GI‘UDIZIO SINTETICO: OTTIMO MOTIVAZIONE: L’organizzazione
iproposta evidenzia prestazioni ed interventi riabilitativi di ottima qualita.
{Esposizione chiara e sintetica

|

0,9]

10,80

12

Dotazione  complessiva  del  personale.  mansioni  attribuzioni, compiti
responsabilitd, figure di coordinamento, orario di lavoro, turni di altivila,l
modalita di seleziene del personale, incluso il progetio di assorbimento atto ad
illustrare le concrete modalita di applicazione della clausola sociale. |
{Organizzazione delle risorse umane, organizzazione della turnistica,
\superamento degli standard richiesti ed indicati nelle schede tecniche — Qualr:d’
lorganizzativa, chiarezza espositiva e sintesi. GIUDIZIO
'SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: In relazione
Iall organizzazione delle risorse umane, turnistica e aspettd correlati, la
proposta del concorrente risulta, nel complesse di ottimo livello con/
tsuperamenm degli standard richiesti nella scheda tecnica allegata;

0.9,

10,80

|Organizzazione della vita comunitaria all'intemo delle abitazioni. Qualita della
\proposta in termini di miglioramento organizzativo e socio-educativo. Chiarezza
lespositiva e sintesi ,
IGIUDIZIO SINTETICO: BUONO - MOTIVAZIONE: La qualitd della/
|proposta del concorrente suli’organizzazione della vita comunitaria risulta
‘buena

|
{
capltolato i
i
i
|

0,8

{Modalita di integrazione con i servizi sociali, socio-sanitari e sanitari. Qualita e
\livello dell’integrazione. Chiarezza espositiva e sintesi ‘
|GIUDIZIO SINTETICO: BUONO - MOTIVAZIONE: La qualita e il

\livello di integrazione con i vari servizi del territorio risulta bucno.
|

3,20

|Gestiune delle persone sulla base del PTRI elaborato dall’UFSMA. Qualitd deiI

lprogetti in termini di miglioramento organizzativo e socio-educativo el
%moniwraggio. Chiarezza espositiva e sintesi |
{GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: La qualita dei
|progetti in termini di miglioramento erganizzative e socio-educativo risulta|
‘ottima !

3,60

|Formazione del personale con specifica del monte ore annuale per ciascuna
iunité di personale. Tipologia e qualitd della formazione e della supervisione,
superamento della formazione minima obbligatoria. Chiarezza espositiva e
'sintest GIUDIZIO!
SINTETICO: OTTIMO — MOTIVAZIONE: La proposta del concorrente,
jrisulta nel complesso di ottimo livello.

Modahté di raccolta, tenuta, conservazione della documentazione. Trpo!ogxa e*
lqualita dei sistemi adottati. Chiarezza espositiva e sintesi

!GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO MOTIVAZIONE: Si rileva una ommai
imodalita di raccelta, tenuta e conservazione della documentazione in|
relazione alla tipologia di servizio oggetto dell’appalto. !

0.9,

2,70

1,80

|Modalita di gestione delle fasi di ammissione e restituzione degli interventi|
reffettuati. Qualitd del percorso adottato con particolare riguardo alla cura delle
\relazioni con gli utenti, familiari e rappresentanti legali. Chiarezza espositiva ef
isintesi

\GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: La proposta del’
iconcorrente in merito alle fasi di ammissione e restituzione degli mtervenh.i

{

irisulta nel complesso di ottimo livello !

1.80




{Eventuali proposte migliorative e/o innovative con particolare riguardo a quello|
che determinano un miglioramento organizzativo ed assistenziale non indicate
nei precedenti soltocriteri. Pertinerza rispetto al progetto complessivo tipologia|
e qualita. Chiarezza espositiva e sintesi

GIUDIZIO SINTETICQO: OTTIMO MOTIVAZIONE: Le proposte)
migliorative risultane di ottima qualita, rispondenti e pertinenti ai bisogni
dell’ utenza.

0,9

1,80 | |

I1) Progetto di Gestione delle attivita e prestazioni di supporto }

I

’Modalité di gestione del servizio di approvvigionamento dei generi alimentari e
beni per il consumo dei pasti. Tipologia e qualita dei beni. Chiarezza espositiva
e sintesi

GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO — MOTIVAZIONE: La proposta é da
considerarsi di livello ottimo in relazione alle esigenze del servizio oggetto
dell’appalto e nel rispetto di quanto prevsite dal capitolato.

0,9

2,70

Modalita di gestione del servizio di pulizia/sanificazione. Tipologia e qualitd del
servizio e dei prodotti offerti, miglioramento in termini assistenziali. Chiarezza
espositiva e sintesi

GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: La proposta, in
érelazione ad uno esame della tipologia, qualitd del servizio e prodotti
iofferti, é da considerarsi di ottimo livella

0,9

2,70

Modalita di gestione del servizio di fornitura e Javaggio biancheria. Tipologiae |
qualita del servizio e dei prodotti offerti, miglioramento in termini assistenziali. |
Chiarezza espositiva e sintesi

GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO MOTIVAZIONE: Il servizio di
lavaggio e fornitura della biancheria, in relazione alla modalita di gestione
prepesta, risulta ottimo, ben rispondente alla richieste del capitolato i

0,9

1,80 |

'Fornitura di beni di consumo. Tipologia e qualita dei beni. Chiarezza

lespositiva e sintesi
|GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO MOTIVAZIONE: La fornitura dei
'beni di consumo é da considerasi di ottime livello rispetto alle esigenze del

|servizio.

0,9

1,80

’Messa a disposiziene di automezzi idonei e servizi di trasporto e
|accompagnamento per spostamento degli ospiti. Qualita dei mezzi messi a
|disposizione. Chiarezza espositiva e sintesi

{GIUDIZIO SINTETICO: BUONO MOTIVAZIONE: La proposta del

|concorrente risulta complessivamente di buon livello
i

0,8

1,60

'Organizzazione delle attivita esterne es. per gite, uscite e programmi di attivita.
Qualité della proposta organizzativa e pertinenza rispetto alla tipologia di
'servizio. Chiarezza espositiva e sintesi

{GIUDIZIO SINTETICO: BUONO - MOTIVAZIONE: L’organizzazione
{delle attivita esterne propesta dal concerrente é valutata di buon livello.

'Disinfestazione e derattizzazione e Smaltimento rifiuti urbani/speciali. Tipologia
\e qualita del servizio. Chiarezza espositiva e sintesi

/GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: Il servizio risulta
{erganizzato in maniera valida e rispondente alla richieste del capitolato.

Tenuta della documentazione e attivita di riscossionc quote compartecipazione
'di competenza degli utenti e [mplementazione sistsma informativo. Tipologia,
\modalitd, e qualita dei sistemi adottati. Chiarezza espositiva e sintesi
GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO MOTIVAZIONE: La proposta
;rlsponde in maniera pit che corretta alle esigenze del servizio |

1,80

iEventuali altre proposte migliorative efo innovative con paricolare riguardo a

‘quello che determinano un miglioramento organizzarivo e socio educativo non
\indicate nei precedent sottocriteri. Pertinenza rispetto al progetto complessivo,
\tipologia e qualita. Chiarezza espositiva e sintesi

{GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO MOTIVAZIONE: 1l concorrente offre
‘proposte migliorative che non sone rappresentate nei sottocriteri
iprecedente. Le stesse risultano di ottime livello in particolare in riferimento
agli interventi di integrazione e di inserimento sociale.

0,9

090 |

10

I11) Programma di manutenzione




iProgramma di manutenzione relativo alla struttura e agli impianti e programma |
idi sostituzione/reintegro di mobili, arredi e attrezzature. Tipologia e qualitd dei |
|servizi di manutenzione. Adozione di soluzioni a vantaggio della sicurezza e alla ‘
riduzione dei disagi per gli ospiti. Tipologia e qualitd del programma di

8 8 [sosuwzione/reintegro di mobili, arredi e attrezzature, Chiarezza espositiva e
isintesi

|GIUDIZIO SINTETICO: SUFFICIENTE - MOTIVAZIONE: Il
(programma di manutenzione e di sostituzione/reintegro & descritte in modo
| 'sintetico e risulta rispondente a quanto richiesto.

|
|
|
i

i

EH
i !
\Eventuali altre proposte migliorative e/o innovative che determinano un
'miglioramento organizzativa ed assistenziale non indicate nei precedenti !
»E } souocriteri. Tipologia, qualita e pertinenza rispetto ai_servizi oggetio
[ idell'appalto. Chiarezza espositiva e sintesi
{GIUDIZIO SINTETICO: Non valutabile - MOTIVAZIONE: Le proposte

(}!

0,00

H

|

'migliorative sone gia state valutate nei precedenti sottocriteri. il
f

!

IV) Gestione e controllo della gualita della prestazione

'Sistema di gestione e controllo della qualité della prestazione. Qualitd e

appropriatezza del sistema adottato e utilizzo di strumenti di verifica della
qualita del servizio reso. Chiarezza espositiva e sintesi |
{GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: Si rileva un ottime ‘
e livelle del sistema di gestione e controllo della qualita delle prestazioni,
[descritto in modo molto dettagliato. 1

SR R

[ I V) Servizi aggiuntivi

|

. e — e

1,80

[Tipoiogia e qualita del servizi aggiuntivi, Tipologia e gamma dei servizi

i jaggiuntivi e loro pertinenza rispetto ai servizi, Chiarezza espositiva e sintesi ;

IV |GIUDIZIO SINTETICO: ECCELLENTE MOTIVAZIONE: La tipologia e |
! {forma dei servizi aggiuntivi appare di eccellente qualita e pertinente con i

Iservizi oggetto dell’appalto.

1

1.00

!
|
|
N Criteri premianti
|

[
lAdoazione di politiche tese al raggiungimento della parita di genere!
comprovata dal possesso della certificazione della paritd di genere di cui
{ |all'art 46-bis del codice delle pari opportunita tra uomo e donna di cui al!
ZA ‘Digs 198/2006.
In caso di RTI o in generale di concorrente plurisoggettive, ai fini
idell’attribuzione del punteggio, 1a certificazione deve essere posseduta da’
{tutti i componenti. Passesso della certificazione i

‘;MOTI VAZIONE: presenza certificazione |

|

‘Possesso di certificazione di qualith conforme alle norme europee della serie.

[UNT CEI ISO. Per (‘attribuzione del punteggio ¢ richiesto il possesso di!

! ‘almeno una certificazione di qualita. In case di RTI o in generale dil

ZB [concorrente plurisoggettivo, ai fini dell’attribuzione del punteggio, la’

lcertificazione deve essere posseduta da tutti i componenti. Possesso della

certificazione !
'MOTIVAZIONE: presenza certificazione

H

o T +

iPossesso di certificazione di ambientale conforme alle norme europee della
jserie UNI CEI ISO. Per Pattribuzione del punteggio é richiesto il possesso,
/di almeno una certificazione di qualita. !
In caso di RTI o in generale di concorrente plurisoggettivo, ai fini
dell’attribuzione del punteggio, la certificazione deve essere posseduta da:
tutti i componenti. |
\Possesso della certificazione

IMOTIVAZIONE: presenza certificazione

| ZC

i 1
\Possesso di certificazione “Sistema di gestione per la salute e sicurezza sul

lavore™ conforme alle norme europee delta serie UNI CEI ISO. In caso di|
RTI o in generale di concorrente plurisoggettivo, ai fini dell’attribuzione del|
ipunteggio, la certificazione deve esscre posseduta da tutti i componenti.'
:Possesso della certificazione '
MOTIVAZIONE:

I
i

i
|

1,00

1.00

KD



— — . S
! Possesso di certificazione sociale ed etica SA 8000 o equivalente. In caso dil
; J ’ RTI o in generale di concorrente pluriseggettivo, ai fini dell*attribuzione del|
: 3 | ZE |punteggio, la certificazione deve essere posseduta da tutti i componenti.%
i Passesso della certificazione
MOTIVAZIONE: 0,00
Punteggio
attribuito al ]
concorrente
(Pi) 166,30 TOTALE 66,30 | 74,70
Punteggio )
migliore
(Pm) 71 ]
| Punteggio | [
| massimo ' ‘
| (Pmax) | 80 |

La Commissione Giudicatrice
Presidente della Commissione Alessandro Nassimbeni . R
/-

Membro della Commissione Sergio [aia e

Membro della Commissione Federica Foggi __ —



Procedura aperta per I'affidamento di interventi riabilitativi finalizzati al sostegno

abitativo ispirato al modello dell'abitare supporiato "Gruppe appartamento Ulisse" Zona

Distretto Versilia - Lotto unico. CIG B6947455CB

i IL GIRASOLE Cooperativa Sociale Onlus

___ALLEGATO AL VERBALE N. 3 - SCHEDA DI VALUTAZIONE OFFERTA TECNICA

|

T

| punteggio

i

max

i
attribuibile %

[
| i
f Descrizione Criteri di valutazione e Giudizio della Commissione {
|

E
Max
|

PUNTI D | PUNTI
| Q Max

{PUNTl T

Max

e .

1) Progetto di Gestione dei servizi f

i

I

W PRI

|Quadro generale delle prestazioni in n riferimento agh interventi riabilitativi e di/
isostegno  abitativo, Quahta chiorezza e  sintesi  nell'esposizione|
\dell’orgunizzazione generale e dell’assetto strutturale e di tutte le informazioni|
da inserire nel regolamento interno |
GIUDIZIO SINTETICO: BUONO - MOTIVAZIONE: L'organizz.az.ionegg
proposta nel suo complesse risulta buena. Di buona qualita le prestazioni ed|
interventi riabilitativi descritti. Esposizione chiara e sintetica {

0.8

9,60

I I

Dotazione  complessiva  del  personale, mansioni  autribuzioni, compiti|
responsabilitd, figure di coordinamento. orario di lavore. tumi di muvna.f
modalita di selezione de! personale, incluso il progetto di assorbimento atto adi
illustrare  fe  concrete modatita di  applicazione della clausola sociale.|
Organizzazione delle risorse umane, organizzazione della turnistica,!
superamento degli standard richiesti ed indicati nelle schede tecniche ~ Qualitd’
iorganizzativa chiarezza espasitiva e sintesi. GIUDIZIO|
SINTETICO: BUONO - MOTIVAZIONE: In relazione all’org,amnanone’
|delle risorse umane, turnistica e aspetti corvelati, la proposta del;
iconcorrente nel complesso risulta di buon livello con rispetto degli standard
|richiesti nella scheda tecnica allegata al capitolato.

0,8

9,60

SN E—

\proposta in termini di miglioramente organizzativo e socio-educativo. Chiarezza!
‘esposmva e sintesi

(‘H. DIZIO SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: La qualita della’
pmpmta del concorrente sull’organizzazione della vita comunitaria risulta:
jottima.

‘Organizzazione della vita comunitaria all’interno delle abitazioni. Qualita della%
|

i

| i
IModalita di integrazione con i servizi sociali, socio-sanitari e sanitari. Qualitd e
livello dell’integrazione. Chiarezza espositiva e sintesi %
GIUDIZIO SINTETICO: BUONO - MOTIVAZIONE: La qualita e d

llvello di integrazione con i vari servizi del territorio risulta buene. |
H

x

3,60

3,20

[Gestione de!le persone sulla base del PTRI elaborato dall’ UFSMA Qualrm dei|
progeti in termini di miglioramento organizzativo e socio-educativo el
monitoraggio. Chiarezza espositiva e sintesi E
‘GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: La qualita dei
'progetti in termini di miglioramento organizzativo e socio-educative rlsultai
lottima |

0.9}

3.60

i

i}“ormazmnc del personale con specifica del monte ore annuale per ciascuna unitd|
'di personale. Tipologia e qualita dello formazione e della supervzs:one,
[aapcrumenm della formazione minima obblzgatorta Chiarezza espositiva e
sintesi GIUDIZIO SINTETICO: BUONG - MOTIVAZIONE: La proposta,
’del concorrente risulta nel comp!esso di buon livello.

1

08

2490

?
Modalita di raccolta, tenuta, conservazione della documentazione. Tipologia ei
‘aualita dei sistemi adouari. Chiarezza espositiva e sintesi 1
/GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO MOTIVAZIONE: Si rileva una ottima
imodalita di raccelta, tenuta e conservazione della documentazione m
frelazwne alla tipologia di servizio oggetto dell’appalto.

09!

1,80

Modalitd di gestione delle fasi di ammissione e restituzione degli interventi’

ieffettuati. Qualita del percorso adottato con particolare riguardo alla cura delle!
refozioni con gli utenti, familiari e rappresentanti legali. Chiarezza espositiva e%
sintesi !
'GIUDIZIO SINTETICO: BUONO - MOTIVAZIONE: La proposta del
‘concorrente in merito alle fasi di ammissione e restituzione degli interventi,
‘risulta nel complesso di buon livello |

0.8

1.60 1

VRSP



|Eventuali proposte migliorative /o innovative con particolare riguardo a

quello che determinane un miglioramento organizzative ed assistenziale
non_indicate nei precedenti sottocriteri. Pertinenza rispetto al progetto

complessivo tipologia e qualita. Chiarezza espositiva e sintesi

GIUDIZIO SINTETICO: BUONO - MOTIVAZIONE: Le proposte

migliorative risultano di buona qualit, rispondenti e pertinenti ai bisogni

|dell’utenza.

I

08 1,60

1) Progetto di Gestione delle attivita e prestazioni di supporto

T

I

—

Modalita di gestione del servizio di approvvigionamento dei generi alimentari e
beni per il consuro dei pasti. Tipologia e qualita dei beni. Chiarezza espositiva
e sintesi

GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMOQ — MOTIVAZIONE: La proposta é da
considerarsi di livello ottimo in relazione alle esigenze del servizio oggetto
Lde!l appalto e nel rispetto di gquanto prevsito dal capitelato.

0.9 2,70

{Modalita di gestione del servizio di pulizia/sanificazione. Tipologia e qualita del
'servizio e dei prodott offerti, miglioramento in termini assistenziali. Chiarezza
lespositiva e sintesi

GIUDIZIO SINTETICO: BUONO - MOTIVAZIONE: La propesta, in
‘relazione ad uno esame della tipologia, qualita del servizio e prodotti
iofferti, é da considerarsi di buon livello

]

{Modalita di gestione del servizio di fornitura e lavaggio biancheria. T;poiagla e
qualita del servizio e dei prodotti offerti, miglioramento in termini assistenziali.
Chiarezza espositiva e sintesi

IGIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: Il servizio di
lavaggio e fornitura della biancheria, in relazione alla modalita di gestione
‘proposta, risulta ottimo, ben rispondente alla richieste del capitolato

;Fornitura di beni di consumo. Tipologia e qualita dei beni. Chiarezza

‘espositiva e sintesi
|GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: La fornitura dei
{beni di consumo é da considerasi di ottimo livello rispetto alle esigenze del

§servizjo

|

!

%

?
|

|
-
i
|

’Messa a disposizione di automezzi idonei e servizi di trasporto e
-accompagnamento per spostamente degli ospiti. Qualita dei mezzi messi a
|d15poszztone Chiarezza espositiva e sintesi

'GIUDIZIO SINTETICO: BUONO - MOTIVAZIONE: La proposta del

§concurrente risulta complessivamente di buon livello

1,60

|Organizzazione delle attivita esterne es. per gite, uscite e programmi di attivita.
|Qualita della proposta organizzativa e pertinenza rispetto alla tipofogia di

|servizio. Chiarezza espositiva e sintesi
{GIUDIZIQ SINTETICO: BUONO - MOTIVAZIONE: L’organizzazione
gdelle attivita esterne proposta dal concorrente é valutata di buon livello.

08 080

‘Dlsmfestazmne e derattizzazione e Smaltimento rifiuti urbani/speciali. Tipologia
le qualita del servizio. Chiarezza espositiva e sintesi

{GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: Il servizio risulta
lorganizzato in maniera valida e rispondente alla richieste del capitolate.

!
|
|
|

|
|

0,8/ 0,90

Tenuta della documentazione e attivita di riscossione quote compartecipazione
{di competenza degli utenti e [mplementazione sistema informativo. Tipologia,
rmodahm e quahta dei sistemi adotati. Chiarezza espositiva e sintesi
GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: La proposta
nsponde in maniera piu che corretta alle esigenze del servizio

i

!
t
|
|

1,80

|Eventuali altce proposte migliorative e/o innovative con particolare riguardo a
iquello che determinano un miglioramento organizzativo e socio educativo non
lindicate nei precedenti sottocriteri. Pertinenza rispetto al progetto complessivo,
ltipologia e qualita. Chiarezza espositiva e sintesi

|GIUDIZIO SINTETICO: Non Valutabile MOTIVAZIONE: Le proposte

imigliorative, risultano gia state rappresentate nelle parti progettuali riferite

gai sottocriteri precedenti, nell’ambito dei quali sono gia state valutate

0.9

0,00

H
f-

llll) Programma di manutenzione
|

\Programma di manutenzione relative alla struttura e agli impianti e
gprogramma di sostituzione/reintegro di mobili, arredi e attrezzature.
Tipologia e qualita dei servizi di manutenzione. Adozione di soluzioni a
jvantaggio della sicurezza e alla riduzione dei disagi per gli ospiti. Tipologia e

iqualita del programma di sostituzione/reintegro di mobili, arredi e attrezzature.

|Chiarezza espositiva e sintesi

|GIUDIZIO SINTETICO: SUFFICIENTE - MOTIVAZIONE: Ii
programma di manutenzione e di sostituzione/reintegro & descritto in modo
isintetico e risulta nspondente a quanto richiesto.

N



[

| i

‘ i

1 |

b2l
]

H

{Eventuali altre proposte migliorative e/o innovative che determinano un
nnghoramemo organizzativo ed assistenziale non indicate nei precedenti

Ti logia ualitg e pertinenza rispetlo O Q! Servizi 0ggeiio
;dell ar_)gallo Chrarezza espositiva e sintesi
GIUDIZIO SINTETICO: SUFFICIENTE - MOTIVAZIONE: Le proposte
|migliorative risultano sufficienti con riferimento alla gestione degli ambienti
per la socializzazione e Pinclusione digitale.

0,6

1,20

IV) Gestione e controllo della qualita della prestazione

Sistema di gestione e controllo della qualita della prestazione. Qualitd e
|appropriatezza del sistema adottato e utilizzo di strumenti di verifica della
|qualita del servizio reso. Chiarezza espositiva e sintesi

'GIUDIZIO SINTETICO: OTTIMO - MOTIVAZIONE: Si rileva un ottimo |
|e livello del sistema di gestione e controllo della qualita delle prestazioni,
descritto in modo molte dettagliato.

0,9

1,80

|V) Servizi aggiuntivi

[Tipologia e qualita dei servizi aggiuntivi. Tipologia e gamma dei servizi
aggzuntzw e loro pertinenza rispetto ai servizi. Chiarezza espositiva e sintesi ‘
iGIUDIZ[O SINTETICO: Nen valutabile - MOTIVAZIONE: Non indicati '

0,00

V1) Critert premianti

ZA

l
Adozione di politiche tese al raggiungimento della paritd di genere|
comprovata dal possesso della certificazione della parita di genere di cui
all’art 46-bis del codice delle pari opportunita tra uome e donna di cui al
Digs 198/2006.
In caso di RTI o in generale di concorrente plurisoggettivo, ai fini|
|dell’attribuzione del punteggio, la certificazione deve essere posseduta da|
'tutti i componenti. Possesso della certificazione ;
MOTIVAZIONE: presenza certificazione !

|
i

1,00

i§ZB

e !

[Possesso di certificazione di qualita conforme alle norme europee della serie
|UNI CEl ISO. Per I'attribuzione del punteggio é richiesto il possesso di|
|almeno una certificazione di qualita. In caso di RTI o in generale dl
fconcorrente plurisoggettivo, ai fini dell’attribuzione del punteggio, la|
|certificazione deve essere posseduta da tutti i componenti. Possesso della|
leertificazione [

MOTIVAZIONE: presenza certificazione E

1,00

i |
'Possesso di certificazione di ambientale conforme alle norme europee della’
jserie UNT CEI ISO. Per I'attribuzione del punteggio € richiesto il possesso,
‘di almeno una certificazione di qualita. ‘
In caso di RTI o in generale di concorrente plurisoggettivo, ai fini
deil’attribuzione del punteggio, la certificazione deve essere posseduta da
itutti i componenti.

\Possesso della certificazione f
IMOTIVAZIONE: presenza certificazione f

1,00

VA

%‘Possesso di certificazione “Sistema di gestione per la salute e sicurezza sul
/lavero™ conforme alle norme europee della serie UNI CEI ISO. In caso di
|RTT o in generale di concorrente plurisoggettive, ai fini dell’attribuzione del|
\punteggio, la certificazione deve essere posseduta da tutti i componentl
Possesso della certificazione |
EWOTWAZIONE ;

1,00

| ZE

éI’ossesso di certificazione sociale ed etica SA 8000 o equivalente. In caso dl
i{RTI o in generale di concorrente plurisoggettivo, ai fini dell’attribuzione del;
punteggio, la certificazione deve essere posseduta da tutti i componentl;
iPossesso della certificazione '
IMOTIVAZIONE: :

0,00

| Punteggio |
; attribuito al |

| concorrente

(Pi)

62,60

| TOTALE

62.60

70,54

i
i
:
:

;’Mpumeggxo
. migliore

_tm

7 |



|
\

il Punteggio | i I
]

massimo
(Pmax)

| 80 | |

La Commissione Giudicatrice
Presidente della Commissione Alessandro Nassimbent
Membro della Commissione Sergio laia

Membro detla Commissione Federica Foggi _




